
 

 
 

 

 1علی مرادی
   661 الی 931از صفحه 

 چکیده

احساس امنیتت   نینقش مشاركت شهروندان در تأم يمطالعه بررسهدف اصلي اين  زمینه و هدف:

 .باشديم اجتماعي )مورد مطالعه شهر مباركه(

پرسشنامه  قياز طری پژوهش هادادهروش پیمايش انجام گرديده و  اين تحقیق با شناسی:روش

ساله شتهر مباركته    02از جامعه آماری در اين تحقیق شامل شهروندان بالاتر  آوری شده است.جمع

 3159نفتوس و مست ن ستال     يعمتوم  یو سرشتمار  یاست. بر اساس سالنامه آمار 3159در سال 

حجت  نمونته بتر استاس لرمتول       ن ته ي. با توجه بته ا باشديم 302111شهر مباركه برابر    تیجمع

نفتر بته    022د ابزار پژوهش تعتدا  ييايبالا رلتن پا ینفر به دست آمد، محقق برا 131كوكران برابر 

 نیتی تع یهتا پژوهش بر استاس ووشته   نيها در ادا كردن نمونهیعنوان نمونه در نظر گرلت. نحوه پ

 . رندیگيشده از شهر مباركه انجام م

و احستاس   میزان مشتاركت مردمتي  كه بین  دهدينتايج حاصله نشان م گیری:ها و نتیجهیافته

( و 03/6برابتر )  مشتاركت مردمتي  بترای   Tهمبستگي بالايي وجود دارد، به طوری كه مقدار  تیامن

 یداري( و ضتتريم معنتت 00/9محتتل تولتتد برابتتر )   ، بتترای(Sig.T=222/2) یداريضتتريم معنتت 

(222/2=Sig.T)، التراد برابتر    یريپت  تیمستوول  ،(31/0برابتر )  سیاز عمل رد پلت  یتمنديرضا برای

داری ( و ضتريم معنتي  39/0برابتر )  تیجنست  برای ،(Sig.T=231/2) یداري( و ضريم معن220/1)

(226/2=Sig.T) ( و ضريم معني00/0تأهل برابر ) تیوضع و برای( 220/2داری=Sig.T متي )  .باشتد

 . /.  به دست آمده است05در اين مرحله میزان ضريم تعیین برابر با 

 ی کلیدی هاواژه

 ی.ريپ تیمسوولامنیت اجتماعي، مشاركت مردمي، رضايتمندی از عمل رد پلیس، 

 

                                                           
 moradi.pop@gmail.com، دانشیار گروه جامعه شناسی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد اسلام آبادغرب، ایران - 1

 

17/6/6193 :دریافت تاریخ 15/10/1936 :تاریخ پذیرش    

 

 

 

 

 احساس امنیت اجتماعی مینأتدر مشاركت شهروندان  بررسی نقشمطالعه 
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 مقدمه

ترين و مؤثرترين عوامل برقراری ولاق، اقتدار و ارتقای ضريم امنیت مليّ ي ي از مه 

های گوناگون مليّ است. مشاركت در واقتع، تجلّتي مشتروعیت    در صحنه« مشاركت»

توانتد بته مبابته    زيترا مشتاركت مردمتي متي     حاكمیت و ضامن تأمین و ثبات استت  

های سیاستي ت    ترين پشتوانه برای حلّ و لصل معضلات و بحرانمؤثرترين و مناسم

های بیشتری از اجتماعي و امنیتي مورد استفاده قرار گیرد. هر دولتي كه بتواند جلوه

هتای مردمتي را در ابعتاد سیاستي، اجتمتاعي، اقتصتادی و       هم اری و همتدلي تتوده  

بخصوص در دلاع از كشور و ح ومت در مقابتل تهديتدات داولتي و وتارجي، جلتم      

تتری بروتوردار   المللتي از اعتبتار، شخصتیت و موقعیتت رلیتع     نمايد، در جامعه بتین 

(. مشاركت سیاسي نوعي تظاهر علني اراده متردم بترای   0: 3132 ،يگردد )شعبانمي

ست كه قدرت سیاسي به جمعي وود است. لقط از طريق مشاركت ا رنوشتتعیین س

گتردد و میتزان توستعه سیاستي يتر كشتور       آمیز دست به دست ميطريق مسالمت

 يكلت  فيت تعر ريت در  (.323: 3116 ،يبستگي مستقی  به ايتن مؤلفّته دارد )كتا م   

از جامعته در برابتر وطترات و     یپاستدار  نیعبتارت استت از تضتم    ياجتمتاع  تیامن

جامعته. اگرهته مشتاركت     یازست  نته یها، به منظور ارتقا و بهلرصت جاديو ا دهايتهد

در  تیت است، نبودن امن تیحائز اهم اریبس ،ياجتماع تیامن یالراد اجتماع در برقرار

عتدم   لیت اما گاه به دل شود،يكننده محسوب م ديوطر بزرگ و تهد رياجتماع  ري

 نيت كته ا  شتود يك  رنگ مت  تیها نسبت به امنواكنش آن د،يتهد نيالراد از ا يآگاه

و  هتا ديت از تهد ي  اما مستاله آگتاه  شودياجتماع محسوب م یبرا یگريد ديدوود ته

 نيت از ا ديت هگونه التراد را با  كهنياست و بحث ا ييبالا يعد روانشناسبُ یوطرها دارا

 ،يو اجتمتاع  يوجتدان اولاقت   ختنی. برانگشوديمه  م اریبس  يآگاه ساز تیعدم امن

گوناگون هت    ریكه در تعاب يحالت ناست. هما ياز عوامل جلم مشاركت اجتماع ي ي

و  شتود يم انیب ياسیو س ياجتماع تیو حساس دنيورز رتیتعصم، غ ت،یبیهون ح

در  مارگونته یو آرامتش ب  يعاطف يحسيب ،يتفاوتيمفهوم مقابل آن، عبارت است از ب

طتتور كتته . همتتانياستتیو س ياجتمتتاع ،يتلتتو و نتتامطلوب انستتان یهتتادهيتتبرابتتر پد
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موجتود زنتده    يستينشانه سلامت ز ،یماریبدن در برابر عوامل ب يعیطب یهاواكنش

و  ينشانه سلامت عتاطف  زین ياسیو س ياجتماع ،يانسان ،ياولاق یهاتیاست، حساس

ي معنت  بته  3ين شر نظ  و امنیت اجتمتاع ودب .ديآيجامعه به شمار م ري ياجتماع

ات وصوصتی  ازي  ت اهداف نظتام ي  به يابت دستیي جهاجتماعام ی نظزاي اجاهنگهم

ه عماج ی آنكه اعضا گردديمصل ي حامر هنگامن اباشد و ايآل ميده مه  جامعه اي

 ود را شناوته و به آنف وايي و ام اجتماعی نظزااج هندةل دبه عنوان عناصر تش ی

آورنده اتحتاد،   وجودبه مسوولیت اجتماعي الراد به عنوان ي ي از عوامل  ند.ل نمايمع

وود ب شاند كه بترای   به دنبالمسائلي را  توانديمكه  شوديمنظ  و امنیت شناوته 

 (.12: 3136مرادی و جلائیان، ) باشدی حیاتي و مه  مياجامعههر 

 ی لراگیر و حتي تبتديل بته دغدغته   ادهيپداصولاً بحث امنیت اجتماعي شهروندان 

هايي هون پلیس و نیروهای امنیتتي در جامعته شتده استت. شتناوت      اصلي سازمان

ي در آن در ررستم یغهتای  های مردمي و سازمانعوامل مرتبط با آن و نقش مشاركت

ای بروتوردار  هتا از اهمیتت ويتژه   سازمان سازوكارجامعه ه  برای امنیت مردم و ه  

 -سیاستي اجتمتاعي و   -هتای اقتصتادی  ريتزی برنامته  توانتد در ت مياين شناواست. 

هتای مناستم بترای حتل معضتلات و      و نیز پیدا كتردن راه ارهتا و سیاستت    امنیتي

هدف اصلي اين مقاله بررسي رابطته بتین   ب ار گرلته شود.  امنیت اجتماعيمش لات 

. در ايتن  مشاركت مردمي و احساس امنیت اجتماعي شهروندان در شهر مباركه است

 باشند:ی مدنظر است كه در قالم سؤالات ذيل مطرح ميتريجزئراستا اهداف 

مین أشود مباني نظری مشاركت مردم در امتر توستعه وتت   در اين پژوهش سعي مي

احساس امنیت اجتمتاعي شهرستتان مباركته را متورد بحتث و بررستي قترار داده و        

ینه را تا حد ام ان روشن كرده و موجود در اين زم یهاتيمحدودتنگناهها، مسائل و 

 یاشته ير یهتا راهمشاركت مردمتي و   یسازنهينهاددر نهايت راهبردهای لازم جهت 

 یهاتیواقعكه در مقابل  گونهآنها، آن يتفاوتيبجلوگیری از عدم مسوولیت مردم و 

توانتد در  اين شناوت متي  نیهمچنموجود به قدركالي كاربردی باشند را نشان دهد. 

                                                           
1 . Social Security 
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امنیتي و نیتز پیتدا كتردن راه ارهتا      -اجتماعي و سیاسي -های اقتصادیريزیبرنامه

مناسم برای حل معضلات و مش لات امنیتي در شهرستان مباركه به دلیل مهاجرت 

 رو به رشد اين منطقه صنعتي به كار گرلته شود.

روتوردار  پس از انقلاب اسلامي، مشاركت سیاسي از توجه شاياني ب ژهيودر ايران، به

هتايي همچتون استتقلال،    ها و آرمتان ها بر ارزشگرديد. شعارهای انقلابي و تأكید آن

آزادی، برابری و حق تعیین سرنوشت توسط مردم، همگي ح ايت از دعوت مردم بته  

مشاركت سیاسي بالا دارند. شعارهای انقلاب كه بر زبان مردم جتاری و ستاری بتوده    

شتود كته مقولته    یاسي دارد و همچنان مشاهده متي نیز نشان از تأكید بر مشاركت س

ترين محور شتعارهای انتخابتاتي در   آزادی و مشاركت سیاسي و امنیت به عنوان مه 

در ايتتن میتتان، مستتلمّا عوامتتل  (.61: 3136)پناهي، جامعتته متتا دارای اهمیتتت استتت

ر گ ارند، اما ددهنده تأثیر ميمتعددی بر مشاركت سیاسي و بخصوص رلتارهای رأی

 كند.بین اين عوامل، امنیت مليّ نقش واصي ايفا مي

 مبانی نظری پژوهش

 امنیتت استت. احستاس    در اين تحقیق متغیر وابسته احستاس احساس امنیت:  -1

 يو عرف ملت  تيزبان، لرهنگ، م هم و هو ،يسنت یو حفظ الگوها تیبه قابل امنیت

حستاس امنیتت   ا (.300: 3131 ،ياز تحول مربوط استت)لراهان  يقابل قبول طيبا شرا

عد)مالي، ل ری و جاني( در سه بُ هانگرشو  هاارزشاجتماعي براساس طرح پیمايش 

، استتفاده شتده   انتد شتده   یلی رت تنظ یادرجه 9كه در قالم طیف  ييهاپرسشاز 

براساس اطمینان  ي، امنیت جانیگ ارهيسرمااست. امنیت مالي براساس اطمینان در 

زندگي و امنیت رواني)ل ری( براساس ام ان انتقاد و آزادی عقايد در  شرايط لیزي ي

گويته   31. در پرسشنامه برای تعريف عملي متغیر وابستته از  شودجامعه پرسیده مي

 شده است. استفاده

مشاركت اجتماعي تقبل آگاهانه انجام بخشي از امتور در   مشارکت اجتماعی: -0

)لینچ و ود و بهسازی زندگي اجتماعي استت ش ل هم اری از روی رغبت به قصد بهب
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شتركت در   بتا استتفاده از  مشاركت غیررسمي در اين تحقیق (. 053: 3551، 3كاپلان

ی هتا كمتر ی عزاداری و مراست  مت هبي و نمتاز جمعته، شتركت در انتواع       هادسته

ی روزمره، مشاركت در تفتري  و مهمتاني   هاتیلعالدر  هاهيهمسای، كمر به اهيریو

و  هتا ييگردهمتا ی محلته و شتركت در   هتا یریت گ یتصتم ، شتركت در  يجمعت دسته

 باشد.ی مختلف و جلسات اولیا و مربیان ميهاجشنواره

احساس رضايتي كه هر لرد از زندگي وتود و از رابطته بتا     رضایت اجتماعی: -2

ديگران دارد. رضايت اجتماعي در اين پژوهش بر اساس رضايت از عمل رد پلتیس در  

ی از عمل رد پلیس با استتفاده از  مندتيرضاشود. در اين پژوهش جامعه سنجیده مي

 ی لی رت سنجیده شده است.ادرجه 9در قالم طیف  سؤال 6

ی اجتمتاعي كته طتي لراينتد     هامهارتير مجموعه از  یت اجتماعی:مسئول -3

عترف( و قتوانین و   )و شخص در هارهوب هنجارهای اجتمتاعي  شدهآمووتهيادگیری 

كته موجتم ايجتاد روابتط انستاني مببتت، التزايش         زنديممقررات دست به انتخابي 

اعي شتود. در ايتن تحقیتق مستوولیت اجتمت     مولقیت و رضايت وتاطر متي   تعاملات،

. مستوولیت  كنتد يمت ی است كه آزمودني در مقیاس مسوولیت اجتماعي كسم انمره

 شود.گويه بر مبنای طیف لی رت سنجیده مي 9اجتماعي با استفاده از 

حسن  ن لرد نستبت بته التراد جامعته      توانيماعتماد را   اجتماعی: اعتماد -4

تعريف كرد كه اين امر موجم گسترش و تسهیل روابط اجتماعي لرد بتا ستاير التراد    

اعتماد سه ش ل اعتماد بین شخصي، اعتمتاد  (. 323:3132ور،پ)شارع شودجامعه مي

 .گرديده است شعمومي و اعتماد بنیادی سنج

 

 نظری پژوهشچارچوب 

های سیاسي و اجتمتاعي بحتث امنیتت و نظت  اجتمتاعي را از      م اتم ل ری و نظريه

 .  انددادهزوايای متفاوت مورد توجه و بررسي قرار 

                                                           
1 . Lynch & Kaplan 
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شتود كته   براساس نظريه نیاز انساني، امنیت زماني حاصل مي تئوری نیاز انسانی:

بترو  نیازهای اساسي انسان برآورده شتود. در غیتر ايتن صتورت انستان بتا نتاامني رو       

بر اين اساس نیازهای جسمي، ل ری و  (.319-365: 3552، 3)هزمان و كاتلشودمي

ها بايد تأمین شود وگرنه الراد و جوامع از ه  وواهد پاشید و بقتا  روحي الراد و گروه

 نيتتترمعتتروفاز (. 63: 3556، 0)براوزهتتا بتته وطتتر وواهتتد التتتاد  و بهزيستتتي آن

اين تووری سايتس استت كته نیازهتای اساستي انستان را بته نیتاز بته          نظرانصاحم

، امنیت، به رسمیت شتناوتن، انگیتزش، عتدالت تتوزيعي، معنتا، عقلانیتت و       واكنش

وی بر اين باور است كه اگر رودادهای عینتي  (. 13: 3511، 1يتسا)سداندكنترل مي

هويتت او بته    و يا تحولات نظری موجم سلم ام ان واكنش مطلوب از انستان شتود  

ی عقلانتي  ریت گ یتصمشود و ، معنای او از زندگي دگرگون ميرسمیت شناوته نشود

و ام ان كنترل الراد بر مديريت رلتار وتود را مختتل    سازديمرا با محدوديت مواجه 

(. بنابراين در نظريه نیازها، امنیتت منحصتر بته لترد     310: 3139)كريمي،  دينمايم

حراست از زندگي مردم و حفا ت از جان و متال و كلیته   نیست بل ه شامل صیانت و 

كنتد و  ها سلم ميشوون زندگي انسان در برابر مخاطراتي است كه آسودگي را از آن

 نمايد.ترس و بي اطمیناني را جايگزين مي

ساوتاری بسترهای اجتمتاعي   -از ديدگاه كاركردگرايانکارکردگرایی ساختاری: 

امنیتت   ، بته عنتوان تولیتد كننتده    ابنتد ييمت قتوام و دوام   هتا آنكه جامعه بر اساس 

شوند. اين بسترها وود تحتت تتأثیر متغیرهتای كلانتي هتون      اجتماعي محسوب مي

باشند. اگر در جامعه اين بستترها  اقتصاد و تاريو و جمعیت و ... مي لرهنگ، سیاست،

ر ثبتات نستبي در   صورت هماهنگ در ارتباطي پويا با ي ديگر قرار گرلته باشند، يبه

اما درصورت وجود ش اف و يا گسل بتین    بحث امنیت اجتماعي به وجود وواهد آمد

هر ير از اين متغیرها، وطرات بالقوه، امنیت اجتماعي را تهديد وواهد كرد)امیتری،  

(. براين اساس واقعیت احساس نتاامني، ستاوتاری استت كته بته      116 -131: 3130

                                                           
1 . Cheeseman  & Kattle 

2 . Burrowes 

3 . Sites 
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زه اری بستگي دارد. در اين میان مشاركت متردم  ی شهری، ش ل و نوع بهاوشونت

كمر كند تا بته   هاست یستواند به ثبات اين ورده در ايجاد نظ  و امنیت جامعه مي

 ی وارد نشود.  الطمهی نظام اجتماعي هاست یستش یلات ورده 

اجتماعي را در شت اف میتان دو عنصتر اساستي ستاوتار       عدم امنیتريشه  3مرتن 

و هنجارهتای مشتروع    راههاكند. عنصر اول اهداف و عنصر دوم يلرهنگي جستجو م

لرهنگتي وتود را بتا     باشد. هر گروهي نتاگزير استت تتا اهتداف    رسیدن به اهداف مي

، بتا  دهنتده نظت  هتا و هنجارهتای   ی مجاز و نهادی شده منطبق كند. اين روشراهها

د دارد كته كارآمتد   ی ديگری نیز وجتو هاراهی كارآمد و لني ي ي نیستند، بل ه راهها

سازند، ولي با هنجارها و دستتورات اولاقتي جامعته    بوده و نیل به اهداف را آسان مي

امنیت اولاقي جامعه را تهديد  كهآنتضاد دارند، مانند احت ار، سرقت، تقلم و نظاير 

ی نهتادی شتده، همتاهنگي وجتود     راههالرهنگي و  هنگامي كه میان اهداف .كندمي

ی، روستيیگری و ارت تاب انتواع جترائ      وتوار رشتوه نداشته باشد، لريب اری، لساد و 

 يابد.  الزايش و امنیت اجتماعي كاهش مي

ی هتا نظتام در هارهوب ديدگاه كاركردگرايي معتقد است كه ير جامعه از  0لوهمن

ارنتد مبتل وتانواده،    متنوعي تش یل شده است كه هر كدام نقش مستتقل وتود را د  

ضامن امنیت در جامعه باشتند.   توانندينمبه تنهايي  كدامچیه   وعل ، سیاست و دين

ی ديني از ديد لوهمن عمل ردهای واصي برای نظ  در جامعه دارد و هاآموزهدين و 

 دهتد يمت دارای نقش و معنايي مه  است و آن عمل رد اين است كه به انسان اجتازه  

 1ي وود را به عنوان يتر مجموعته واحتد در نظتر بگیرد)پتل ويلت ،      تا دنیای اجتماع

3111 :92.) 

كته   دانتد يمت نظام امنیت وجودی را مجموعه لرآيندهای ناوودآگاهي  (3113)گیدنز

جهت دستیابي به حس اعتماد در تعامل بتا ديگتران هستتند. وی معتقتد استت كته       

                                                           
1 .Merton 

2 . Luhman  

3 .Paul Willaime  
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از نظتر  (. 030: 0221، 3)ترنركنشگران نیاز دارند كه اين حس اعتماد را داشته باشند

اعمال  زیآمتیمولقای شدن مواجهات با ديگران، تفسیر رويه گیدنز امنیت وجودی از

صورت اموری عملي يا ذویره معرلتي و نیز  رلیت عقلانیتتي كته بتا وودآگتاهي     به

 (. 039: 0221ترنر، )ديآيماستدلالي به دست 

هتا را از  در قرن بیست ، روابط انستان ورود جوامع، به دنیای صنعت دوركی  به نظر 

كند، به طتوری كته اجتمتاع ستنتي متورد      نظارت نظ  اولاقي جامعه سنتي آزاد مي

بته تحلیتل    هجوم نیروهای گسستگي جامعه مدرن قرار گرلته و اجتماعات ستاده رو 

شود، ارتباطتات از  روند و با الزايش و تراك  جمعیت، زندگي اجتماعي پیچیده ميمي

، اعتقتادات و  ترمه از همه  .آيدصورت بروورد با بیگانه درميبه ناآشناروورد صورت ب

گرديد، رو به تحلیل و تضعیف رسوم م هبي مشترك كه موجم انسجام اجتماعي مي

در ايتن   .شتود ی تسريع متي هنجاريبهای م هبي، حالت رلته و با كاهش محدوديت

احستاس   وصورت لرد با واقعیت تلو ش ست روبرو شده و با توجه به تضعیف م هم 

، موجم روی آوردن به وودكشي، اعتیاد يا ديگر انحرالات اجتمتاعي  ادلراش ست در 

در نتیجه امنیت لردی و امنیت اجتماعي را بته هتالش   (. 62: 3119)آزاد، وواهدشد

 وواهد كشاند.  

 ییگراتعاملدیدگاه 

كته حقتوق اجتمتاعي     ديت آيمت از ديدگاه تفسیری امنیت در جامعه زماني به وجتود  

اهمیتت داده شتود.    هتا آنو رعايت شود و به نظتر و ديتدگاه    شدهشناوتهشهروندان 

ی هتا حوزهبنابراين، اهمیت دادن به تعاملات نیروهای ولاق مردمي، تخصصي كردن 

در متن جامعه و مشاركت متردم در   هاآنعمل و ساوتارهای پلیس، حضور اجتماعي 

ن تات ديتدگاه تفستیری استت. لت ا،       نيتتر برجستهايجاد، حفظ و گسترش امنیت از 

ی متردم و لرهنتگ جامعته استت و در     برقراری اصل نظ  و امنیت اجتماعي بر عهده

اصتول در   نيتتر مهت  اين راستا مشاركت مردمي و تنظی  روابط و تعامل با پلتیس از  

يي بترای  گراتعامل پردازانهينظر(. 010: 3130جامعه است)مح ي،  تحقق امنیت در

                                                           
1 . Turner 
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، اهمیت واصتي  دهنديممعنايي كه بازيگران به ساوتارهای اجتماعي نسبت كمتری 

ی لرا روی الراد از ساوتمندی كمتتری  هاتیوضعقائل هستند و معتقدند كه هر هه 

ت. هنگتامي كته   برووردار باشند، ايتن بعتد معنتايي اهمیتت بیشتتری وواهتد داشت       

بنیان مح مي برای عمل اجتماعي ايجاد ن نند،  (ی ارزشي موجود)پلیس و ...هانظام

كه وضعیت موجود را نادرست دانسته و تتوجیهي   كننديمهنجارهای جديدی  هور 

 (. 00: 3531، 3)ترنر و كیلیانندينمايمبرای اقدام لراه  

، مال و شوونات زندگي التراد و  در اين ديدگاه مفهوم امنیت اجتماعي بر حفظ جان

كنتد.  ی اجتماعي و نیز برقراری نظت  و قتانون دلالتت متي    هامیآسمقابله با جرائ  و 

ی كه در آن الراد احساس امنیت و آرامتش نداشتته باشتند و ضتريم امنیتت      اجامعه

عمومي آن از ي سو به واطر رشد جرائ  مانند سرقت، قتل، تبه اری، متواد مختدر و   

ی، زيت گرقتانون ي، نظمت يبت ی اجتمتاعي هتون   هتا میآست ... و از سوی ديگر به سبم 

و پريشاني وواهد شتد   وودكشي و ... كاهش يابد، لضای عمومي الراد دهار آشفتگي

ها مصون ماندن از هنین وطراتي است. زيترا التزايش جترائ     مشغولي اصلي آنو دل

كنتد. از يتتر منظتتر  متتي رشيپتت رقابتل یغاجتمتاعي زنتتدگي را بترای آحتتاد جامعتته   

ی رابطته ی اجتماعي محصول هنین شرايطي وواهد بود و از سوی ديگر در هامیآس

نظمي مفرط اجتمتاعي  ی كه دهار بياجامعه   وكندميتعاملي آن شرايط را بازتولید 

ی اولیه انستجام در ابعتاد هنجتاری و ارزشتي وواهتد بتود)هلبي،       هانشانهشود، لاقد 

3119 :039 .) 

و  باشتد يمت سرمايه اجتماعي زاده كنش و واكنش التراد  تئوری سرمایه اجتماعی: 

سرمايه اجتمتاعي را   0محصول آشنا بودن و آشنا شدن آدمیان با ي ديگر است. بورت

كه از طريق آنان  دانديمو ارتباطات عمومي  هاتماسمتش ل از دوستان، هم اران و 

. به نظتر  آورديمهر لرد لرصت برای استفاده از سرمايه مالي و انساني وود را به كف 

استت   يررسمیغ یهامجموعه معیني از هنجارها و ارزش سرمايه اجتماعي ،1لوكوياما

                                                           
1 . Turner & Killian 

2 . Burt 

3 . Fokoyama 
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هم اری و تعاون میانشان مجتاز استت در آن ستهی  هستتند      كه اعضای گروهي كه

مشاركت اجتماعي به عنوان ي ي از ابعتاد سترمايه اجتمتاعي     (.06: 3115، لوكوياما)

ي ي از محورهای اصلي آموزش در بسیاری كشورهايي است كته در راستتای رشتد و    

سرمايه اجتمتاعي را   0بورديو(. 59: 0220، 3)سارتسدارنديبرمگام  جانبههمهتوسعه 

(. 0: 0222، 1)وينتردانتد يمدر عضويت در ير گروه برای دستیابي به منابع آن گروه 

ی كتلان  هتا يژگت يوبراين اساس تووری سرمايه اجتماعي تحلیل وود را متمركتز بتر   

ی كتلان اجتمتاعي انگیزشتي در التراد     هايژگيوو معتقد است اين  كنديماجتماعي 

. ل ا وجود سرمايه اجتمتاعي  شوديمكه عامل مشاركت و توسعه جامعه  كنديمايجاد 

 .شوديمدر شهروندان سبم مشاركت اجتماعي آنان در مسائل امنیتي شهر و جامعه 

شتهری شتهروندان از طريتق پارامترهتايي هتون       امنیتارتباط سرمايه اجتماعي با 

. سترمايه  ردیت گيالزايش روح جمعي نسبت به آينده ش ل مت  اعتماد و تعامل متقابل،

شتهروندان در قالتم الگوهتای     امنیتت اجتماعي از طريق تأثیرات بالتي و تركیبي بر 

و اعتمتاد اجتمتاعي شتهروندان بتا ي تديگر، تمتاس اجتمتاعي بتا          يدوستي، آسودگ

و... شت ل   امنیتت دوستان و رلع لشارهای روحي و كاهش احساس ناتواني از داشتن 

مرتبط با متديريت در جهتت    یها. از بُعد ديگر انسجام اجتماعي بین سازمانردیگيم

 ندان شتده شتهرو  نتاامني در میتان  شهری منجتر بته كتاهش     امنیتالزايش ودمات 

  (.310: 3135است)مرادی، 

بته دنبتال جلتم مشتاركت      0ی محليهامعرلتنظريه ی محلی: هامعرفتنظریه 

واقعي مردم در زندگي اجتماعي آنان است. تحت اين مشاركت، عدم تمركزگرايتي در  

 9)لتولر، گردديمت ی از پايین بته بتالا تقويتت    ریگ یتصمجامعه جهت تسهیل لرايند 

ی اجتماعي، دنبتال كتردن   هاتیواقعی محلي، تمركز بر هامعرلت(. استفاده از 3550

ی هتا ستازمان ی انستاني، ماهیتت روابتط    هتا ارزشی شدن و اصالت بته  احرلهلرايند 

                                                           
1 . Saarts 

2 . Bordiou 

3 . Winter 
4 . Commonsense 

5 . Fowler 
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(. در رهیالت حل مساله نیتروی  3531 3دهد)همبرز،غیردولتي با مردم را تش یل مي

اجه است و قوانین و ستطوح اقتتدار نیتز    ی موادهیچیپپلیس با ير تقسی  كار كمتر 

(. در ايتن رهیالتت   3111)احمدی، كنديمكمتر دارد بل ه از نوعي ولاقیت استفاده 

حل مسائل ناشي از وقوع حتواد  در جستتجوی كمتر بته      نهیدرزمپلیس با تلاش 

نظ ، آرامش و امنیت است. در شتیوه حتل مستاله، پلتیس در      نیتأممردم به منظور 

هتا  يي برای آنهاحلراهو به دست آوردن  هايناامنايي برای شناوت جستجوی الگوه

توسط وود مردم است. اين شیوه هم اری و همبستتگي متردم بتا پلتیس گستترش      

 (. 310: 3135دهد)مرادی، مي

 پیشینه پژوهش

 حتل  مهتارت  رابطته  بررستي  ای تحتت عنتوان  در مطالعه (3156) لرهادی و احمدی

به اين نتیجته  ، زنان بین در امنیت احساس زنان يزد بین در امنیت احساس و مساله

 هتای دغدغته  از ي تي ، زنتان  بته  اجتمتاعي  مستاله  حل مهارت آموزش با رسیدند كه

 .شودمي برطرف يا داده تس ین ناامني احساس يعني، آنان اساسي

 تتأثیر  ای تحتت عنتوان بررستي   ( در مطالعته 3156) استفرجاني  امیتری  و مقتدايي

. انجتام دادنتد   اصتفهاني  شهروندان اجتماعي امنیت احساس بر عمومي ال ار مديريت

 و گترا آرمتان  و سودطلم لشار هایگروه، تبلیغات، ل ری رهبران دهدمي نشان نتايج

 صتورت بته  متدنظر  التراد  اجتمتاعي  امنیتت  احستاس  بر داولي هایرسانه از استفاده

 شتیوه  بته  وتارجي  هتای رستانه  و اجتماعي هایشب ه از استفاده، شايعات و مستقی 

 .دارند تأثیر معنادار و مع وس

 بتا  شتهری  دلتاع بتي  لضتاهای  یای تحتت عنتوان رابطته   ( مطالعه3156طالم پور)

 تهران( انجتام داد. نتتايج   شهر شهروندان: موردی یمطالعه) اجتماعي امنیت احساس

 لضتاهای  از بتیش  دلتاع  با لضاهای در تهراني شهروندان امنیت احساس دادند نشان

 تف یتر  به شهروندان بین ناامني احساس انواع نظر از معناداری تفاوت. است دلاعبي

 معمتاری  و طراحتي ، مستتقل  متغیرهتای . گتردد مي مشاهده دلاع با و دلاعبي لضای

                                                           
1 . Chambers 
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 پتايین  تتراك   شتهری  لضاهای یعرصه بر مداوم نظارت عدم، شهری لضای نامناسم

 .نمودند تبیین را ناامني احساس تغییرات از درصد 15 غريبه الراد حضور و جمعیت

 انتواع  كتاركرد  و نقتش  ای تحتت عنتوان بررستي   ( مطالعته 3156متاني و هم اران)

تهتران انجتام دادنتد.     شتهر  شهروندان اجتماعي امنیت احساس در جمعي هایرسانه

 امنیتت  احستاس  و تلويزيتون  از استتفاده  میتزان  بتین  كته  داد نشتان  پتژوهش  نتايج

 وجود دارد. دارمعني و مببت همبستگي اجتماعي

 زنتان  امنیتت  احستاس  ای تحت عنوان ارزيابي( مطالعه3156پوراحمد و هم اران )

 هتای شتاوص  دهتد متي  نشان اهواز انجام دادند. نتايج ير منطقه شهری لضاهای در

 امنیتت  احستاس  بر دسترسي و محیطي، مبلمان، كالبدی، رلتاری، اجتماعي، نظارت

 بعتد  و تأثیر بیشترين نظارت شاوص. گ ارندمي تأثیر اهواز شهر ير منطقه در زنان

 شتاوص ، دسترستي  شتاوص ، اجتمتاعي  شتاوص ، كالبتدی  شاوص ترتیم به آن از

 احستاس  بتر  را تتأثیر  كمتترين  مبلمتان  شاوص آور در و رلتاری شاوص و محیطي

 .دارد اهواز شهر ير منطقه در زنان امنیت

 و اجتماعي عوامل نقش ای تحت عنوان بررسيمطالعه( 3156عظیمي و هم اران )

 نشتان  هتا رشتت، انجتام دادنتد. يالتته     شتهر  در شهروندان امنیت احساس بر كالبدی

 و شتم  زمتاني  موقعیتت  برحستم  شهروندان برای امنیت احساس میزان كه دهدمي

 نتتايج . استت  داریمعنتي  تفتاوت  دارای شهر مختلف هایمحله و الراد جنسیت، روز

 محله بودن امن، شده انتخاب متغیرهای میان از كه است آن بیانگر رگرسیون تحلیل

 متروكه و لرسوده هایساوتمان وجود و روشنايي میزان، معابر كیفیت، كودكان برای

 .شوندمي محسوب شهروندان امنیت احساس كننده بینيپیش عوامل ترينمه 

 اجتماعي امنیت احساس عنوان تأثیرای تحت ( در مطالعه3159سيهوند و جعفری)

 انجتام دادنتد.   آبتاد وترم  ستال   05 تا 33 جوانان اجتماعي بر روی نشاط و سرمايه بر

 و سترمايه  بتر  معنتاداری  تأثیر اجتماعي امنیت احساس نشان مي دهد پژوهش نتايج

 تتأثیر  اجتمتاعي  نشتاط  بر اجتماعي سرمايه، ديگر طرف از. گ اردمي اجتماعي نشاط

 .دارد
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 امنیتتت احستتاس ای تحتتت عنتتوان بررستتي( مطالعتته3159ستتجاديان و هم تتاران )

 پتنج  دهتد متي  نشتان  پتژوهش  ايتن  انجام دادند. نتايج آن بر مؤثر عوامل و اجتماعي

 شترقي  ناحیته  ستاكنان  كته  كننتد متي  ناامني احساس م اني نظر از اي ه شهر ناحیه

 ستط   بتین . دارند را ناامني احساس كمترين غربي ناحیه و ناامني احساس بیشترين

 به نسبت آرامش و امنیت حس و مال یت و تعلق حس، محله به نسبت مندیرضايت

 وجود معناداری و مع وس رابط شهروندان اجتماعي ناامني احساس با مس وني محل

 .دارد

 امنیت احساس تطبیقي ای تحت عنوان تحلیل( در مطالعه3150زياری و ديگران )

كوهدشت، بته ايتن نتیجته     شهرستان: موردی مطالعه روستايي و شهری لضاهای در

 و شتهری  نقتاط  بتین  داریمعنتي  تفاوت عمومي امنیت احساس لحاظ از كه رسیدند

 بتین  تفتاوت ، روستتايي  و شهری لضاهای از ترس لحاظ از ولي  ندارد وجود روستايي

 لضتاهای  از حركت با كه اندآن از حاكي نتايج همچنین. است دارمعني روستا و شهر

 ايتن  و  شتود متي  التزوده  متردم  تترس  میزان بر، عمومي لضاهای سمت به وصوصي

 شهرهاست. از بیشتر روستاها در موضوع

 مدل مفهومی پژوهش

با توجه به مباني نظری و پیشینه پژوهش كه پیش از اين مورد مطالعه قترار گرلتت،   

شت ل زيتر نشتان داده شتده     روابط بین متغیرهای پژوهش در قالم مدل مفهومي به 

 است.
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 مفهومی پژوهشمدل  -1شکل شماره 

 

 های پژوهشهفرضی

 .بین اعتماد اجتماعي و احساس امنیت اجتماعي رابطه وجود دارد 

       عوامل جمعیتي)سن، جنسیت، میزان درآمتد، بعتد وتانوار، میتزان تحصتیلات و

 دارند. ریتأثقومیت( بر احساس امنیت 

   بین میزان مشاركت اجتماعي و احساس امنیت اجتماعي ارتباط معناداری وجتود

 دارد.

    بین احساس رضايتمندی از عمل رد نیروی انتظامي و احساس امنیتت اجتمتاعي

 رابطه وجود دارد.

  مباركه و احساس امنیت اجتماعي رابطته وجتود    در شهربین مدت زمان س ونت

 دارد.

  و احساس امنیت اجتماعي رابطه وجود دارد. هارسانهبین استفاده از 

 ت اجتماعي رابطه وجود دارد.بین عضويت در نهادها و احساس امنی 

 

 

 مسئولیت پذیری

از   میزان رضایتمندی

 عملکرد پلیس

 تحصیلات

 میزان درآمد 

استفاده از 

وسایل ارتباط  

 جمعی

عضویت در 

 نهادها

امنیت 

  اجتماعی

 

اعتماد  

 اجتماعی

مشاركت  

 اجتماعی
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   شناسی پژوهشروش

ی ادبیات پژوهش نوشته است اكتابخانهبا استفاده از روش به اقتضای موضوع تحقیق 

و پس از آن عمده كار پژوهش با استفاده از روش توصتیفي از نتوع پیمايشتي انجتام     

شتهروندان  جامعه آماری در اين تحقیتق شتامل   با عنايت به موضوع پژوهش، گرلت. 

براستاس ستالنامه آمتاری و     .استت  3159در ستال   مباركته  ستاله شتهر   02بالاتر از 

ساله به بالای شتهر مباركته    02الراد  3159سرشماری عمومي نفوس و مس ن سال 

آوری اطلاعات از كل اين التراد بترای   باشد. با توجه به اين ه جمعمي 302111برابر 

معه آماری بته عنتوان نمونته معترف بته شتیوه       تعدادی از جامحقق مقدور نیست ل ا 

با توجه به اين ته حجت  نمونته براستاس     . شدبرای مطالعه انتخاب  یاووشه تصادلي

نفر به دستت آمتد، محقتق بترای بتالا رلتتن پايتايي ابتزار          131لرمول كوكران برابر 

 هتا در نفر به عنوان نمونه در نظر گرلت. نحوه پیدا كتردن نمونته   022پژوهش تعداد 

نتد. از لرمتول   گرلتهای تعیین شده از شهر مباركه انجام اين پژوهش براساس ووشه

 كوكران برای تعیین حج  نمونه استفاده شده است. 

جهت اعتبار صوری پس  .گرلته استانجام  آوری اطلاعات از طريق پرسشنامهجمع

 كارشناستان قترار  در اوتیار اساتید دانشتگاه و   ی مربوطههافیطهای از طراحي گويه

های مناسم برای هر طیف منجتر شتد. در ايتن    در نهايت به گزينش گويه كه گرلت

. نتايج جتدول  استفاده شدپژوهش برای پايايي ابزار پژوهش از ت نیر آلفای كرونباخ 

 صورت ذيل است.مقدار آلفای كرونباخ به
 های هرطیف( گویهمیزان آلفای کرونباخ)پایایی -1جدول شماره 

 مقدار آلفا عداد گويهت 

 31/2 31 احساس امنیت

 33/2 6 اعتماد اجتماعي

 31/2 39 میزان مشاركت مردم

 19/2 6 احساس رضايتمندی از عمل رد نیروی انتظامي
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 های پژوهشیافته

نفتر در شتهر    022يي است كه توسط هاپرسشنامههای تحقیق حاصل استخراج داده

ی پژوهش حاضتر قترار   هاالتهي لیوتحلهيتجزت میل گرديده و اساس  مباركه اصفهان

و آنگتاه بته    استخراج ،ها، پرسشنامههاوری دادهآپس از پايان يالتن گرد گرلته است.

 3آماری برای علوم اجتماعيالزار نرمبسته كاميیوتر انتقال يالت و سيس با استفاده از 

ی تحلیل رابطه بین متغیرهای مستقل و وابسته برا اند.قرار گرلته لیوتحلهيمورد تجز

 و ضريم همبستگي پیرسون استفاده شده است. Fاز تحلیل واريانس و آزمون 

نفر از پاسخگويان مترد و   092نفر نمونه آماری لحاظ شده در اين پژوهش،  022از 

درصد الراد گتزينش شتده بترای     1/69زن دوتر بوده است. در مفهومي ديگر،  392

درصد به دوتران اوتصاص داشتته استت.    1/10آماری اين تحقیق به پسران و نمونه 

كه در مراكتز استتاني ستاكن     دهنديمبیشترين تعداد پاسخگويان را الرادی تش یل 

هتا در مراكتز استتاني،    درصد آن 09/01دهد كه های جدول نشان ميباشند. دادهمي

در مراكز روستايي و بقیه در مراكتز عشتايری    09/30درصد در مراكز شهری،  09/16

باشتند. از  ها مجرد مينفر از آن 300و  متأهلنفر از پاسخگويان  010. برنديمبه سر 

درصد  2/13و  متأهلها درصد آن 9/63دهد كه های جدول نشان ميداده طرلي ه 

. از طرلتي  رنتد یگيمنفر از پاسخگويان در اين طبقه قرار  093. اندبودهها مجرد از آن

درصتد از پاستخگويان در طبقتات بتالای      9/1دهد كته  های جدول نشان ميه  داده

هتا هت  در طبقتات    درصد از آن 1/11درصد در طبقات میاني جامعه و  3/60جامعه، 

 . اندبودهپايین جامعه 
لني و تخصصي، كه -نفر جزء كاركنان مشاغل علمي 13نفر جمعیت نمونه  022از 

درصتد   3/33نفر جزء كاركنان اداری و دلتتری كته    00درصد جمعیت نمونه و  3/1

نفتر   11درصد جمعیت نمونه  و  2/06نفر در امور ودماتي كه  320جمعیت نمونه و 

میتانگین ستني التراد متورد     باشتد.  درصد جمعیت نمونه مي 1/5كه  هاگروهدر ساير 

باشد كته میتانگین   سال است. شاوص ديگر میزان تحصیلات مي 16/10مطالعه برابر 

                                                           
1 .Statistical Package for Social Science(SPSS) 
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باشد. بُعد وانوار نیز ديگر شاوصي استت كته   مي 66/33آن برای الراد پاسخگو برابر 

 11/12یانگین مدت زمان ست ونت در شتهر برابتر    باشد. ممي 36/1میانگین آن برابر 

سال بوده است. شاوص ديگر در اين تحقیق میزان درآمتد ماهیانته التراد استت كته      

 تومان بوده است.  1/015025میانگین آن برای پاسخگويان برابر 

ی مستتقل و  رهتا یمتغنشان دهنده وضعیت میانگین نمره پاستخگويان از   0جدول 

 63/30ی اجتماعي برابتر  ريپ تیمسوولدهد. میانگین نمره مي متغیر وابسته را نشان

( در حتد متوستطي استت و بیتانگر وجتود      09تا  9است كه در مقايسه با دامنه نمره)

باشتد  مسوولیت اجتماعي متوسط شهروندان است. متغیر ديگر مشاركت اجتماعي مي

يسته بتا دامنته    استت كته در مقا   06/92میانگین نمره اين متغیتر بترای التراد برابتر     

( در حد بالايي است. متغیر سوم میزان اعتماد است كه میانگین نمره 19تا  39نمره)

( در حتد بتالايي استت.    12تتا   6است كه در مقايسه با دامنته نمتره)   56/02آن برابر 

متغیر ههارم در اين جدول میزان رضايتمندی از عمل رد پلیس استت كته میتانگین    

( در حتد كمتتر از   12تتا   6كه در مقايسه با دامنته نمتره)  است  69/31نمره آن برابر 

از عمل رد پلیس راضتي   نسبتاًمتوسط  است و بیانگر اين واقعیت است كه شهروندان 

نیستند. متغیر پنج  در اين مجموعه احساس امنیت است كه میانگین نمره آن برابر 

ن است. ايتن نمتره   ( در حد پايی39تا  31است كه در مقايسه با دامنه نمره) 209/01

 دهد كه پاسخگويان احساس امنیت در حد پايیني دارند.نشان مي

 ی اجتماعی اقتصادی پاسخگویانهاشاخصتوزیع نسبی  -2جدول 

 انحراف معیار میانگین مقدار آلفا متغیر

 69/0 63/30 10/2 مسوولیت اجتماعي

 95/0 06/92 31/2 مشاركت اجتماعي

 13/0 56/02 33/2 میزان اعتماد

 01/1 69/31 19/2 رضايتمندی از عمل رد پلیس

 01/31 209/01 31/2 احساس امنیت
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 ها آزمون فرضیه

در ستط  ستنجش    هاآنيي كه متغیر مستقل هاهیلرضنتايج آزمون  1جدول شماره 

 دهد.ی قرار دارند را نشان ميالاصله

نتايج بته دستت   رابطه وجود دارد:  ( بین سن افراد و احساس امنیت1فرضیه 

آمده از آزمون ضريم همبستگي مؤيد اين است كته بتین دو متغیتر مربوطته رابطته      

 206/2با توجه به معناداری به دست آمده كه برابر  .(r= 391/2معناداری وجود دارد)

كه به هر میزانتي كته ستن التراد بیشتتر شتود، تتأثیری         مي شودباشد، استدلال مي

 .  دارد تیاحساس امنمستقیمي در 

رابطه وجود دارد:  ( بین میزان تحصیلات افراد و احساس امنیت2فرضیه   

بتا توجته بته ستط      . (r=21/2بین دو متغیر مربوطه رابطه معنتاداری وجتود نتدارد)   

استدلال كرد كه رابطه بین دو متغیر م كور ضعیف بوده و معنادار  توانيممعناداری 

در  تیت احستاس امن او احتمتال   تبعبه، نیست. به هر میزاني كه سن الراد بیشتر شود

 گردد.  مي دیتائبین شهروندان تغییری نخواهد كرد. ل ا لرضیه م كور 

ضتريم  رابطاه وجاود دارد:    ( بین بعد خانوار و احسااس امنیات  3فرضیه 

 335/2برابر  تیاحساس امنهمبستگي به دست آمده برای متغیر بُعد وانوار و میزان 

، بیتانگر عتدم رابطته معنتاداری بتین دو متغیتر مت كور        P=25/2داری با سط  معني

احستاس  بُعد وانواده بیشتر و يا كمتر باشد میتزان   هراندازهباشد. به اين معنا كه مي

 در میان شهروندان تغییری نخواهد كرد.   تیامن

رابطه وجود  ( بین مدت زمان سکونت در مبارکه و احساس امنیت4فرضیه 

شهر مباركه رابطه مدت زمان س ونت در دهد كه متغیر نتايج جدول نشان ميدارد: 

متدت زمتان ست ونت در    معنادار با متغیر وابسته دارد، به اين معنا كه بتا بتالا رلتتن    

. ضتريم پیرستون   شتود يمت در میان شهروندان بیشتر  تیاحساس امنمباركه، میزان 

، لرضیه لتوق  P=219/2داری كه با توجه به سط  معني 333/2برای اين متغیر برابر 

 .  كنديم دیتائرا 
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ضتريم  رابطه وجود دارد:  ( بین میزان درآمد افراد و احساس امنیت5فرضیه 

باشتد كته   مي 029/2برابر  تیاحساس امنهمبستگي بین میزان درآمد پاسخگويان و 

 دیتائدرصد  59، لرضیه لوق در سط  حداقل P=203/2داری با توجه به سط  معني

هنین عنوان كرد  توانيم .شود. بین دو متغیر مربوطه رابطه معناداری وجود داردمي

 ریتتأث  تیاحساس امنكه به هر میزاني كه درآمد الراد بیشتر يا كمتر شود، در میزان 

 وواهد داشت.
 

 ی و احساس امنیتانهیزمضریب همبستگی پیرسون بین متغیرهای  -3جدول 

 

باشد. مي تیاحساس امنو  مستقلهمبستگي بین متغیرهای  دهندهنشان 0جدول 

، r=01/2ی التراد  ريپت  تیمستوول دهد كه رابطه معنتادار بتین   نتايج جدول نشان مي

 وجود دارد.   r=95/2و رضايتمندی از عمل رد پلیس  r=30/2مشاركت اجتماعي 

ی افراد و احساس امنیت رابطه وجاود دارد:  ریپذتیمسئول( بین 6فرضیه 

داری بتا ستط  معنتي    01/2ضريم همبستگي به دست آمده برای اين متغیتر برابتر   

222/2=Pباشد، به ايتن معنتا   ، بیانگر رابطه مببت و مستقی  بین دو متغیر م كور مي

ی التراد، احستاس امنیتت در میتان     ريپت  تیمسوولكه با الزايش يا كاهش در میزان 

 .ابدييمشهروندان نیز الزايش يا كاهش 

( بین مشارکت اجتماعی و احسااس امنیات رابطاه وجاود دارد:     7فرضیه 

بتا ستط     30/2ضريم به دست آمده برای مشاركت اجتماعي و احساس امنیت برابر 

بتا التزايش يتا     .باشتد ، بیانگر رابطه معنادار بین دو متغیتر متي  P=222/2داری معني

 .  ابدييمتغییر  كاهش مشاركت اجتماعي، احساس امنیت نیز در میان شهروندان

 معناداری همبستگي معیارانحراف  میانگین همبستگي

من
س ا

سا
اح

ی
 ت

 206/2 391/2 05/33 16/10 سن

 50/2 21/2 01/1 66/33 میزان تحصیلات

 25/2 335/2 03/3 36/1 بعُد وانوار

 219/2 333/2 53/31 11/12 مدت زمان اقامت در مباركه

 203/2 029/2 05/36361 1/015025 میزان درآمد
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نتتايج  ( بین اعتماد اجتماعی و احساس امنیت رابطه وجاود دارد:  8فرضیه 

داری وجتود  رابطته معنتي   تیت و احستاس امن  ياعتماد اجتماعدهد كه بین نشان مي

، P=01/2داری با سط  معني 23/2ندارد. ضريم به دست آمده برای اين متغیر برابر 

 باشد.  دو متغیر م كور ميبیانگر عدم رابطه معناداری بین 

( بین رضایت از عملکرد پلیس و احسااس امنیات رابطاه وجاود     9فرضیه 

و احستاس   سیاز عمل ترد پلت   یتمنديرضتا  زانیمدهد كه بین نشان مي نتايجدارد: 

داری وجود دارد. ضريم همبستگي به دست آمده برای اين متغیر رابطه معني تیامن

، بیتانگر رابطته مستتقی  بتین دو متغیتر      P=222/2داری با ستط  معنتي   95/2برابر 

در بتین   سیاز عمل ترد پلت   یتمنديرضاباشد، به اين معنا كه با الزايش در میزان مي

 .  ابدييمالزايش  شدتبهها آن تیاحساس امنالراد، احتمال الزايش 
 ضریب همبستگی پیرسون بین متغیرهای اصلی و احساس امنیت -4جدول 

 معناداری همبستگي انحراف معیار میانگین همبستگي

ت
نی
 ام
س

سا
اح

 

 222/2 01/2 69/0 63/30 ی الرادريپ تیمسوول

 222/2 30/2 95/0 06/92 مشاركت اجتماعي

 01/2 23/2 13/0 56/02 اعتماد اجتماعي

 222/2 95/2 01/1 69/31 رضايت از عمل رد پلیس

 و احساس امنیت رابطه وجود دارد. هارسانه( بین استفاده از 10فرضیه 

های جمعي و احستاس امنیتت   همبستگي بین استفاده از رسانه دهندهنشان 9جدول 

استدلال كرد كته از بتین شتش رستانه جمعتي منتدرج در        توانيمدهد. را نشان مي

جدول تنها دو نوع آن يعني تلويزيتون و متاهواره در ارتبتاط معنتاداری بتا احستاس       

داری با اين نوع رلتارهتا  ي رابطه معنيجمعارتباطو ساير وسايل  اندشتهداامنیت قرار 

درصتد معنتادار و    59است كه لرضیه لوق در ستط  حتداقل    ذكرقابلنداشته است. 

هتای جمعتي در ارتبتاط مستتقی  و     استدلال كرد كه رسانه توانيمشده است.  دیتائ

 معناداری با احساس امنیت بوده است. 
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 های جمعی با احساس امنیتب همبستگی بین متغیر رسانهضری -5جدول 

 معناداری همبستگي انحراف معیار میانگین همبستگي

من
س ا

سا
اح

ی
 ت

 213/2 30/2 13/61 06/300 تلويزيون

 96/2 23/2 11/03 03/00 اينترنت

 09/2 30/2 06/31 66/03 راديوهای داولي

 01/2 203/2 39/30 35/01 مجله و روزنامه

 061/2 211/2 15/00 62/60 راديوهای وارجي

 20/2 323/2 60/09 62/332 ماهواره
 

 دارد.   تأثیرها احساس امنیت آن بر( جنسیت افراد 11فرضیه 

جنسیت الراد نمونته را   برحسمآزمون تفاوت نمره میانگین احساس امنیت  6جدول 

دهد. با توجه به آمارهای موجود در اين جدول، میانگین نمره مردان و زنان نشان مي

در اين لرضیه با ه  متفاوت است به طوری كه میانگین اين نمره برای مردان و زنان 

بتا   Tبر اساس آزمتون   شدهمشاهدهباشد و اين تفاوت مي 33/02و  20/93به ترتیم 

 داريمعنت درصتد   59در ستط  حتداقل    =222/2Sigداری او سط  معنت  90/9مقدار 

 است. 
 آزمون تفاوت میانگین نمره احساس امنیت برحسب جنسیت افراد -6جدول 

 …T Sig انحراف معیار میانگین جنسیت

 222/2 90/9 31/3 20/93 مرد

 10/5 33/02 زن
 

 دارد.  تأثیرها احساس امنیت آن بر( عضویت افراد در نهادها 12فرضیه 

برحسم عضويت الراد نمونه در  تیاحساس امنآزمون تفاوت نمره میانگین  1جدول 

دهد. میانگین نمره الترادی كته در نهادهتا عضتويت دارنتد، برابتر       نهادها را نشان مي

دهتد كته   باشد. نتايج نشان ميمي 36/06يي كه عضويت ندارند، برابر هاآنو  13/05

ي ندارد هنانآنبا ه  تفاوت  عضو ریغبرای الراد عضو و  تیاحساس امنمیانگین نمره 

 شود.  نمي دیتائنبوده و لرضیه  داريمعنو اين تفاوت 
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 تأهلآزمون تفاوت میانگین نمره احساس امنیت برحسب وضعیت  -7جدول 

 …T Sig انحراف معیار میانگین ت در نهادهاعضوي

 06/32 13/05 عضو
251/3 01/2 

 01/32 36/06 عضو ریغ
 

 رگرسیون چندمتغیره

استفاده شتده استت.    گامبهگاماز آماره رگرسیون هندمتغیره به شیوه  اين مطالعهدر 

در اين روش متغیرهای مختلف به ترتیم میزان اهمیت در تبیین متغیر وابستته وارد  

وارد  3صورت ساوتگيشوند. برای استفاده از اين روش متغیرهای اسمي بهمعادله مي

، بايد مفروضات اساستي ايتن نتوع تحلیتل     قبل از استفاده از اين مدل. اندشدهلیتحل

نظر داشته باشی  به طوری كه اگر ايتن مفروضتات بترآورده نشتوند،      رگرسیوني را در

 ها دارای اريم وواهند بود:داده

از همديگر استت. يعنتي در    هاماندهيباقاول، مستقل بودن وطاها يا  لرضشیپ( 3

ديگر نداشته باشتد. بترای تعیتین     x های yبه  ربطي xير  های yتحلیل رگرسیون 

نتیجه به دستت آمتده    شد.استفاده  0واتسون -ن دوربیني از آزمووودهمبستگوجود 

دهتد كته وطاهتا يتا     )متغیر وابسته( نشان مي تیاحساس امناز اين آزمون در مورد 

 باشند برای اين مدل رگرسیوني مستقل از ه  مي هاماندهيباق

                 

ی اساسي در تحلیل رگرسیون هند متغیتره، نرمتال بتودن    هالرضشیپ( ي ي از 0

ی هتا متدل ی هتا مانتده يبتاق توزيع وطاها است. بترای آزمتون نرمتال بتودن توزيتع      

دهتد كته   استفاده شد. نتايج نشان مي 1اسمیرنوف -رگرسیوني از آزمون كولموكروف

 -فداری آزمتون كولمتوكرو  )ستط  معنتي   ی مدل، توزيعي نرمال دارنتد هاماندهيباق

 دهد توزيع م كور نرمال است(.بوده كه نشان مي 013/2اسمیرنوف برابر 

                                                           
1. Dummy  

2. Durbin-Watson 

3.Kolmogrove-Smirnov Test 



 

 
 

عی
تما

 اج
ت

منی
س ا

سا
 اح

ین
تام

در 
ن 

دا
رون

شه
ت 

رک
شا

ش م
 نق

سی
رر

ه ب
الع

مط
 

161 

ي نت یبشیپت معادله رگرسیوني مربوط به تحلیل هندمتغیره متغیرهای مستقل جهت 

باشد. در اينجتا ههتار متغیتر وارد معادلته رگرستیوني      مي 3متغیر وابسته در جدول 

است كه در اين معادلته   ذكرقابلو ساير متغیرها وارج از معادله قرار گرلتند.  اندشده

صتورت ستاوتگي وارد معادلته    بته  تأهتل متغیرهای محل تولد، جنستیت و وضتعیت   

رگرسیون شده استت. اولتین متغیتری كته در معادلته رگرستیوني وارد شتده استت،         

احساس بین اين متغیر و دهد كه باشد. نتايج حاصله نشان ميمشاركت اجتماعي مي

( و ضتريم  =03/6Tبرابتر)  Tمقتدار  همبستگي بالايي وجود دارد، به طوری كه تیامن

باشد. در اين مرحله میتزان ضتريم تعیتین برابتر بتا      ( ميSig.T=222/2داری )معني

00=./2R        ومتین متغیتر يعنتي    دبه دستت آمتده استت. در گتام دوم بتا وارد شتدن

داری ( و ضتتريم معنتتي =31/0Tبرابتتر) Tرضتتايتمندی از عمل تترد پلتتیس مقتتدار  

(222/2=Sig.Tمي ) .ی التراد  ريپت  تیمستوول در گام سوم با وارد شتدن متغیتر   باشد

باشتد. در ايتن   ( متي Sig.T=231/2داری )( و ضتريم معنتي  =220/1Tبرابر) Tمقدار 

به دست آمده است. در گام ههتارم بتا    2R/.=01مرحله میزان ضريم تعیین برابر با 

داری ( و ضتتتريم معنتتتي=39/0Tبرابتتتر) Tوارد شتتتدن متغیتتتر جنستتتیت، مقتتتدار

(226/2=Sig.Tمي )   2/.=01باشد. در اين مرحله میزان ضريم تعیین برابتر بتاR   بته

اقل ي تي  معنادار است اين مطلم گويای اين است كه حد Fدست آمده است. كمیت 

 ي متغیر وابسته مؤثر است. نیبشیپاز متغیرهای مستقل در 
 تیاحساس امنی نیبشیپعناصرمتغیرهای مستقل درون معادله برای  -8جدول 

 باشد:بر اين اساس معادله رگرسیون هند متغیره در تحقیق حاضر به اين صورت مي

nbxbxbxaY ....21  

 R² معناداری Tمقدار  B Beta متغیر مرحله

 00/2 222/2 03/6 91/2 10/2 مشاركت اجتماعي 3

 11/2 222/2 31/0 93/2 63/2 رضايتمندی از عمل رد پلیس 0

 01/2 231/2 22/1 01/2 13/2 یريپ تیمسوول 1

 01/2 226/2 39/0 03/2 60/3 جنسیت 0

Constant=60/93         F=000/30                      Sig=222/2 
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رضتتايتمندی از عمل تترد ) 93/2( + مشتتاركت اجتمتتاعي)91/2=  تیتتامناحستتاس 

 ei ( + جنسیت)03/2( + یريپ تیمسوول) 01/2(+ پلیس

 یریگجهینتبحث و 

ی امنیتي كشور نقش اساستي در  هابرنامهی و اجرای گ اراستیسمشاركت مردم در 

ايجاد نظ  و امنیت اجتماعي دارد. برای جلم مشاركت مردم بايد از طريق ايجاد ير 

و اقشار مختلف جامعه، توانايي و آمادگي وتود را   هاگروهارتباط نزدير و صمیمي با 

برای پاسخگويي به نیازهای امنیتي جامعه به اثبات برستانند و تستهیلات لازم بترای    

ی الراد جامعه با آنان لتراه  آورنتد. مشتاركت متردم در برقتراری       اری داوطلبانههم

به قوانین و مقررات جامعه، آغاز و با عمتل بته    هاآنامنیت اجتماعي، از آگاهي و باور 

و  كننتده كنتترل اين باورها، تداوم يالت و در پیشگیری از جرم و هم اری با نیروهای 

. هانینگتون دو اصطلاح مشاركت و امنیت را از رديپ يمتأمین امنیت اجتماعي پايان 

ی مشاركت مردم در امر امنیتت اجتمتاعي   زمینه هراندازهداند. ی توسعه ميهايژگيو

شود. مشاركت متردم در امتور   توسعه در جامعه بیشتر مي شود، شتاب و دوام ترلعال

 شود.  عمومي و امنیتي جامعه باعث انسجام و ي يارهگي در جامعه مي

ی بالقوه برای رشد و شت ولايي  ی مردم، زمینهريپ تیمسوولی ما حسن در جامعه

. ل ا ايجاد لضای لازم جهتت تبلتور ايتن مشتاركت از طريتق      آورديممشاركت لراه  

امتری حیتاتي استت.     آموزش همگاني و همسازی ال ار عمومي با مقاصد امنیت ملي،

ی قتدرت ح ومتت و آزادی التراد جامعته را معتین      ي حتد و انتدازه  نتوع بهمشاركت 

ی و يا بتا بروتورد مناستم و بتا جلتوگیری از لستاد اولاقتي و        سازلرهنگ. سازديم

جنايت و هر گونه اعمال ولاف هنجار رايج، نگ ارند بر امنیتت اجتمتاعي در جامعته    

در جامعه بايتد   شيهانقشی وارد شود. برای ايجاد احساس مسوولیت لرد به اودشه

تمهیداتي در نظر گرلته شود تا مردم در كنار ه  احستاس امنیتت كننتد، امنیتت را     

برقرار كرد كه از ير طرف موارد ولاف هنجتاری برطترف و از طترف     توانيمزماني 

ديگر ثبات در كلیه اركان جامعه مخصوصاً در بعتد اقتصتادی و اجتمتاعي در جامعته     

 حاصل آمده باشد.
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 نابع م

 و يعلمت  انتشتارات  ،«يشناستت  جامعتته  در هينظتتر » (. 3119)يتقت  ،يارم  آزاد -

 .يلرهنگ

 و مستاله  حتل  مهتارت  رابطته  (.  بررستي 3156الهام) سیروس و لرهادی احمدی -

 نظت   و امنیتت  راهبتردی  های پژوهش زنان يزد. لصلنامه بین در امنیت احساس

 .36-3، صص 3 شماره, 6 دوره, 3156 بهار اجتماعي،

 ، تهران، سمت. «شناسي انحرالاتجامعه»( 3111احمدی، حبیم ) -

ماهنامه اطلاعات سیاسي  .ی اقتدار دولتگسترش حوزه .(3130امیری، علي اكبر) -

 ی هشت ، مرداد و شهريور.و اقتصادی، سال سوم شماره

(. جامعه شناسي اديان. ترجمه عبدالرحی  گتواهي، انتشتارات   3111پل ويل ، ژان) -

 تبیان.

(. مقايستته شتتعارهای انتخابتتاتي مجلتتس ششتت  بتتا 3136پنتتاهي، محمدحستتین) -

صتص   ،31,30شتماره  ،3 دورهشعارهای انقلاب اسلامي، لصلنامه علوم اجتمتاعي،  

3-09. 

ای تحتت  (. در مطالعته 3156پتور )  رحتی   نگتار  آروين و محمود  پوراحمد، احمد -

 ير منطقه: موردی مطالعه  شهری لضاهای در زنان امنیت احساس عنوان ارزيابي

 .63-91 صص،، 01 شماره، 6 اهواز. مجله مطالعات شهری، دوره شهر

(. جامعه شناسي نظ  و تحلیل نظ  اجتمتاعي. تهتران، نشتر    3119مسعود) هلبي، -

 ني.

 (. تحلیل3150ري ا ) جهانبخش عیوضلو و محمود  عیوضلو داود اله زياری كرامت -

 شهرستتان : موردی مطالعه روستايي و شهری لضاهای در امنیت احساس تطبیقي

 صتص ، 3150 بهتار ، 3 شماره، 0 كوهدشت. لصلنامه پژوهش های روستايي، دوره

311-360. 
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 سرمايه بر اجتماعي امنیت احساس (. تأثیر3159سيهوند، رضا و سلیمان جعفری) -

-903 صص، 0 شماره، 1 دوره اجتماعي. مجله مديريت سرمايه اجتماعي، نشاط و

903. 

 امنیت احساس (. بررسي3159نعمتي ) مرتضي اوركي و پريوش ناهید  سجاديان، -

 توستع   و جغرالیتا  اي ه(، مجلت   شهر: موردی نمون ) آن بر مؤثر عوامل و اجتماعي

 .329-31(، صص  9 پیاپي شمارة: )0. شماره, 1. سال شهری. لضای

نامته    .«لرسايش سرمايه اجتماعي و پیامتد هتای آن  (. »3132شارع پور، محمود) -

 .3132، سال1انجمن جامعه شناسي ايران، شماره 

، ص 3132، نقش مشاركت مردم در متديريت بحتران،   (3132)محمّدرضا ،شعبانى -

0. 

 امنیتت  احستاس  بتا  شتهری  دلتاع  بي لضاهای ی (. رابطه3156طالم پور، اكبر ) -

تهتران(. مطالعتات جامعته شتناوتي      شهر شهروندان: موردی ی مطالعه) اجتماعي

 ،396-319 صص ب، 00 شماره، 1 دوره شهری،

 عوامتل  نقتش  (. بررسي3156عطابخش ) لاطمه كرمي و نجمه  عظیمي، نورالدين -

رشتتت. لصتتلنامه  شتتهر در شتتهروندان امنیتتت احستتاس بتتر كالبتتدی و اجتمتتاعي

 .300-313 صص،، 35 شماره، 32 آرمانشهر، دوره

حفظ آن(. ترجمه غلام (. پايان نظ )سرمايه اجتماعي و 3115لوكوياما، لرانسیس) -

 عباس توسلي، تهران: انتشارات جامعه ايرانیان.

 .323ص  ي.بحران نوگرايى و لرهنگ سیاس (.3116)اصغرعلى ،كا مى -

 هیحاشتت ياستتیس ینگرشهتتا يبررستت (3139)اكبتتر يعلتت ،يمتتيكر -

 ارشتتد يكارشناستت نامتته تتانيپا شتتهر،  ینستت یمتتورد مطالعتته نان،ینشتت

 .شتتابورین قتتاتیتحق علتتوم واحتتد يملااستت آزاد دانشتتگاه ،ياستتیس علتتوم

ی ناصر مولقیان، تهران: نشر ترجمه .تجدد و تشخص .(3113گیدنز، آنتوني) -

 ني. 
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ای (. مطالعته 3156) رشیدی، احتشتام  للاح، علي و زاده، نقي  قلي  متاني، مهرداد -

 امنیتت  احستاس  در جمعتي  هتای  رسانه انواع كاركرد و نقش تحت عنوان بررسي

، 33 تهتران. مطالعتات جامعته شتناوتي شتهری، دوره      شتهر  شهروندان اجتماعي

 .90-11 صص، 13 شماره

. رانيت و مطبوعتات در ا  سیرابطته پلت   ريت توور يمبتان  .(3130اصغر) يعل ،يمح  -

 -059مجموعه مقالات همايش امنیت اجتماعي. معاونتت اجتمتاعي ناجتا. صتص     

019. 

بررسي رابطه بین مسوولیت اجتمتاعي  (. »3136)انیجلائ ههیگلمراد و وج ،یمراد -

مجموعته مقتالات ستمینار    «. جوانان و امنیت اجتماعي: مورد مطالعه شهر مشتهد 

 .93-05، صص. 3136امنیت، مشاركت و جامعه، انتشارات سالوك، 

ش نتاامني  بررسي نقش مشاركت های مردمتي در كتاه  »(.  3135مرادی، گلمراد) -

مجله علوم اجتماعي دانشتگاه لردوستي    .«های شهری مورد مطالعه شهر كرمانشاه

 . 301-301، صص. 03مشهد، سال ههارم، شماره 

 عمومي ال ار مديريت تأثیر (. بررسي3156زهرا ) اسفرجاني امیری لیلا و مقتدايي -

 و امنیتت  راهبتردی  های اصفهاني. پژوهش شهروندان اجتماعي امنیت احساس بر

 .31-61 ، صص0  شماره, 6  اجتماعي، دوره نظ 
- Amir, Ahmad Fitri, Mohd Noor Ismawi Ismail, and Toh Poh See. 

(2015) "Sustainable Tourist Environment: Perception of international 

women travelers on safety and security in Kuala Lumpur." Procedia-

Social and Behavioral Sciences 168: 123-133. 

- Becker, H. S.(1960). Notes on the Concept of Commitment. American 

Journal of Sociology, No. 66, pp.32-42. 
- Beckes, L., Coan, J. A., Morris, J. P. (2013). Implicit conditioning of 

faces via the social regulation of emotion: ERP evidence of early 

attentional biases for security conditioned faces. Psychophysiology, 50, 

734–742. 
- Bhandari, R. B. (2014). Social capital in disaster risk management; a 

case study of social capital mobilization following the 1934 Kathmandu 

Valley earthquake in Nepal. Disaster Prevention and Management, 

23(4), 314 – 328. 
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